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Privacy- en cookieverklaring ‘Haverkamp Juridisch’

Inleidende bepaling

Haverkamp Juridisch begrijpt dat u uw persoonsgegevens niet met iedereen wilt delen.
Daarom gaat Haverkamp Juridisch zorgvuldig om met uw persoonsgegevens. Haverkamp
Juridisch houdt zich aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (hierna: AVG).
Haverkamp Juridisch heeft echter uw persoonsgegevens wel nodig om u goed te kunnen
helpen en daarom leggen wij in deze Privacy- en cookieverklaring uit welke
persoonsgegevens wij van u nodig hebben en waarvoor Haverkamp Juridisch deze
persoonsgegevens gebruikt.

Privacy

Op deze pagina treft u de privacyverklaring van Haverkamp Juridisch aan. Het is raadzaam
deze privacyverklaring zorgvuldig te lezen. Haverkamp Juridisch is gevestigd te Heerenveen
en staat ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer
97140074. Haverkamp Juridisch is per e-mail te bereiken

via chantal@haverkampjuridisch.nl en telefonisch via +316-36396779.

In deze Privacy- en cookieverklaring wordt uitgelegd hoe Haverkamp Juridisch omgaat met
de verwerking van de persoonsgegevens. Zo wordt onder meer aangegeven welke
persoonsgegevens worden verzameld, met welk doel dit wordt gedaan en aan welke grondslag
het verwerken van de persoonsgegevens ten grondslag ligt.

Opslag door Haverkamp Juridisch

Wij slaan de persoonsgegevens die Haverkamp Juridisch van u ontvangt op. Het gaat om
gegevens die Haverkamp Juridisch ontvangt tijdens het aanmeldproces voor een dienst.
Tevens gaat het om gegevens die Haverkamp Juridisch ontvangt tijdens het uitvoeren of na
het afronden van een dienst.

Wij verzamelen en bewaren de volgende persoonsgegevens:
* Naam (voor- en achternaam), adres en overige contactgegevens.
* Betaal- en facturatiegegevens.
» Gegevens met betrekking tot de dienst waarvoor u zich heeft aangemeld of die u
afneemt.
* Gegevens die u verstrekt in het kader van een juridisch vraagstuk of adviestraject.
» Gegevens via onze website (zoals [P-adres en cookiegegevens).
» Feedback over onze dienstverlening.
» Overige gegevens die u zelf aan ons verstrekt.

Gebruik van uw gegevens door Haverkamp Juridisch
Wij gebruiken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Het registreren en administratief afhandelen van uw aanmelding of opdracht.
e Het uitvoeren van de door u gekozen dienst.
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e Het opstellen, uitvoeren en beheren van overeenkomsten.

e Het onderhouden van contact in het kader van onze dienstverlening.

e Het beantwoorden van vragen en het verstrekken van opgevraagde informatie of
documenten.

e Het uitvoeren van analyses ter verbetering van onze dienstverlening en werkwijze.

e Het uitvoeren van websitestatistiecken om inzicht te krijgen in het gebruik van onze
website en deze te verbeteren.

e Het optimaliseren van onze dienstverlening en communicatie.

Rechtsgrondslag

Aan de verwerking van uw gegevens liggen verschillende rechtsgronden ten grondslag. De
verwerking van persoonsgegevens vindt in eerste instantie plaats op basis van de grondslag
‘vitvoering van de overeenkomst’. Deze verwerking is noodzakelijk voor het aangaan en
uitvoeren van overeenkomsten. Wanneer u zich aanmeldt voor een dienst, een
contactformulier invult of op een andere wijze klant wordt, hebben wij uw gegevens nodig
om de overeenkomst te kunnen uitvoeren.

Daarnaast kan de verwerking van persoonsgegevens plaatsvinden op basis van een wettelijke
verplichting. Hierbij kunt u denken aan verplichtingen op grond van fiscale wetgeving, zoals
het bewaren van administratieve gegevens.

Ook kan Haverkamp Juridisch persoonsgegevens verwerken op basis van een gerechtvaardigd
belang. Dit betreft onder meer het onderhouden van contact met (potenti€le) cliénten, het
verbeteren van de dienstverlening, het uitvoeren van analyses en het beheren van de website.
Hierbij wordt steeds een zorgvuldige afweging gemaakt tussen de belangen van Haverkamp
Juridisch en de privacy van betrokkenen.

Tot slot kan Haverkamp Juridisch persoonsgegevens verwerken op basis van toestemming,
bijvoorbeeld bij het gebruik van niet-noodzakelijke cookies. Deze toestemming kan te allen
tijde worden ingetrokken. Dit geldt in het bijzonder voor het gebruik van analytische en
marketingcookies, zoals Google Analytics.

Bewaartermijnen
Haverkamp Juridisch bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de
doeleinden waarvoor deze zijn verzameld.

Wij hanteren in beginsel de volgende bewaartermijnen:

* Gegevens met betrekking tot offertes en contactaanvragen: maximaal 2 jaar.

* Gegevens van (voormalige) cliénten: maximaal 5 jaar na be€indiging van de
dienstverlening, tenzij langer bewaren noodzakelijk is.

» Administratieve gegevens (zoals facturen en betaalgegevens): 7 jaar (wegens
wettelijke verplichting).

* Gegevens voor websitestatisticken: conform de instellingen van de gebruikte
analysetools (bij Google Analytics maximaal 14 maanden).

Na afloop van de bewaartermijn worden persoonsgegevens verwijderd of geanonimiseerd.
Cookies

In deze alinea treft u de Cookieverklaring aan. Haverkamp Juridisch maakt op haar website
gebruik van cookies. Cookies zijn kleine tekstbestanden die automatisch op uw computer
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komen te staan wanneer u internet gebruikt. Een cookie legt bijvoorbeeld vast welke
webpagina's u bekijkt en welke opties u gebruikt. Haverkamp Juridisch gebruikt deze
gegevens onder andere om zijn website gebruiksvriendelijker te maken.

Naast cookies die ervoor zorgen dat u bijvoorbeeld gegevens maar één keer hoeft in te vullen,
maakt Haverkamp Juridisch gebruik van noodzakelijke, statistieken, voorkeuren en
marketing-cookies. Deze Privacy- en cookieverklaring is van toepassing op cookies en
soortgelijke technologie.

Google Analytics

Haverkamp Juridisch maakt daarnaast gebruik van Google Analytics. Met behulp van Google
Analytics krijgen wij inzicht in het gebruik van onze website, zoals bezoekersaantallen en
populaire pagina’s. De gegevens die via Google Analytics worden verzameld, worden zo veel
mogelijk geanonimiseerd. Zo wordt onder andere het IP-adres gemaskeerd.

Wij hebben daarnaast een verwerkersovereenkomst met Google gesloten. De verwerking van
gegevens via Google Analytics vindt uitsluitend plaats nadat u hiervoor toestemming heeft
gegeven via de cookiebanner. U kunt deze toestemming op ieder moment intrekken via de
cookie-instellingen op onze website.

Google kan gegevens verwerken buiten de Europese Economische Ruimte (EER). In dat
geval zorgt Google voor passende waarborgen, zoals het gebruik van standaard
contractbepalingen.

Doorgifte aan verwerkers en derden

Persoonsgegevens worden verwerkt door bedrijven die door Haverkamp Juridisch zijn
ingeschakeld voor de uitvoering van de overeenkomst. De wet noemt deze ingeschakelde
bedrijven ‘verwerkers’. U kunt hierbij denken aan het bedrijf welke de hosting van de website
van Haverkamp Juridisch verzorgt of een door Haverkamp Juridisch ingeschakelde
pakketdienst. De verwerkers handelen onder verantwoordelijkheid van Haverkamp Juridisch.

Bronnen van derden

Op de website van Haverkamp Juridisch treft u een aantal verwijzingen aan naar andere
partijen. U dient u ervan bewust te zijn dat Haverkamp Juridisch niet verantwoordelijk is voor
hoe deze andere partijen met uw gegevens omgaan. Wij raden u daarom aan om de
privacyverklaring van deze websites ook te lezen.

Beveiliging

Haverkamp Juridisch heeft passende technische en organisatorische maatregelen getroffen om
de persoonsgegevens van u te beveiligen tegen verlies of onrechtmatige verwerking. Uw
persoonsgegevens worden in beginsel opgeslagen op een server binnen Nederland.

Uw privacyrechten

U heeft recht op inzage, rectificatie, verwijdering of beperking van het verwerken van uw
persoonsgegevens overeenkomstig het bepaalde in de Algemene Verordening
Gegevensbescherming. Klanten kunnen altijd Haverkamp Juridisch contacteren om hun
gegevens te laten wissen. Haverkamp Juridisch heeft de contactgegevens duidelijk op de
website en in het privacy statement staan. Indien u een klacht wilt indienen over Haverkamp
Juridisch met betrekking tot het verwerken van uw persoonsgegevens, dan kunt u dit bij
Haverkamp Juridisch melden door een e-mail te sturen naar het mailadres van Haverkamp
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Juridisch. Het mailadres van Haverkamp Juridisch is chantal@haverkampjuridisch.nl. Ook
kunt u uw klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijzigingen Privacyverklaring

Wij kunnen deze Privacy-en cookieverklaring wijzigen. Als u graag wilt weten hoe we uw
gegevens beschermen en gebruiken en welke cookies we gebruiken voor welke doelen, raadt
Haverkamp Juridisch u aan deze Privacy- en cookieverklaring regelmatig te lezen.

Haverkamp Juridisch heeft deze Privacy- en cookieverklaring voor het laatst gewijzigd op 12-
04-2026.
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